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CONFÉRENCES / TOURISME / INNOVATION :​

Drones et robots humanoïdes : la haute technologie 

s'invite dans l'accueil touristique au SETT 2026 

​
Robot humanoïde et base de drone automatisée développés par l'héraultais Instadrone : les technologies de pointe investissent ​

les campings pour assurer la sécurité et l'accueil des vacanciers. (Crédit : Instadrone / SETT)  

Grand rendez-vous européen de l'accueil touristique du 3 au 5 novembre 2026 à Montpellier, le salon SETT 

consacre son cycle de conférences aux évolutions concrètes du secteur. En tête d'affiche, parmi les quatre 

conférences majeures au programme, la société héraultaise Instadrone démontrera comment drones 

autonomes et robots humanoïdes vont passer de l'industrie aux campings.  

Avec plus de 730 exposants réunis sur 60 000 m², le SETT confirme son rôle de carrefour européen de l'innovation 

pour l'ensemble des professionnels du tourisme et de l'hospitalité. Si le salon accompagne déjà depuis plusieurs 

années la filière face aux enjeux écologiques et managériaux, l'édition 2026 franchit un cap lors de cette 47e 

édition en mettant en lumière l'intégration des technologies automatisées au service des entreprises touristiques 

et de leurs clients. 

DRONES ET ROBOTIQUE : DES TECHNOLOGIES DE POINTE AU SERVICE DE L’ACCUEIL TOURISTIQUE 

Spécialisée depuis 2014 dans l'inspection technique, la topographie et la surveillance de sites sensibles par drone, 

la société héraultaise Instadrone fait basculer ces technologies de pointe vers l'hôtellerie de plein air et les 

structures touristiques. À l'occasion d'une conférence attendue, Cédric Botella, dirigeant d’Instadrone, dévoilera, 

https://instadrone.fr/


images immersives à l’appui, les applications concrètes de ces outils déployés sur le terrain en matière de sécurité 

et sauvetage (décollage autonome nocturne de drones capables d'épauler la surveillance des plages, de détecter 

un début d’incendie avant la première flamme et de prêter main-forte aux secours) et expérience client et fluidité 

d'exploitation avec des exemples d’intégration de la robotique humanoïde pour accueillir les vacanciers tardifs 

dans leur langue maternelle et les guider jusqu'à leur emplacement. « Drones et robots au service de l’hôtellerie 

de plein air : sauvetage, prévention et expérience client de demain » - Mercredi 4 novembre 2026 à 14 h 30 - 

Centre de Conférences, Salle 1. 

LES AUTRES CONFÉRENCES PHARES DE L'ÉDITION 2026 

​

En parallèle de cette percée technologique, le SETT structure son programme autour des enjeux de gestion, de 

ressources humaines et de durabilité :​
​

Recrutement 2027 : et si le vrai défi n'était plus de recruter, mais d'attirer ?​
Dépasser les limites du CV traditionnel pour identifier le savoir-être et fidéliser les meilleurs profils. ​
Mardi 3/11 à 14 h - Animé par Eric Voyer, Les Passeurs d’Émotions. Centre de Conférences, Salle ?​
​

Des données à l’action : mieux connaître ses clientèles pour faire destination ensemble​
Restitution de l'enquête mutualisée 2025-2026 auprès des clientèles touristiques et données Flux Vision pour 

construire un marketing collaboratif quatre saisons dans l'Hérault. ​
Jeudi 5/11 à 10 h - Animé par Jean-François Pouget, DG d’Hérault Tourisme Centre de Conférences, Salle 3. ​
​

Vous perdez peut-être des milliers d'euros dans vos consommations d'eau​
Identifier les gaspillages, suivre les consommations et mettre en œuvre des solutions concrètes sans investir à 

l’aveugle. Jeudi 5/11 à 11 h - Animé par Jessica Puech (CCI Occitanie) et Alexia Gendry (CCI Hérault). Centre de 

Conférences, Salle 1. 

À PROPOS DU SETT ​
Fondé en 1978 et piloté par la Fédération de l'Hôtellerie de Plein Air Occitanie avec 5 fédérations régionales 

partenaires (Auvergne, Bourgogne Franche-Comté, Corse, PACA, Rhône-Alpes), le SETT est le grand rendez-vous 

européen des acteurs de l'accueil touristique. Historiquement leader de l'Hôtellerie de Plein Air, l'événement 

franchit en 2026 un cap stratégique avec le lancement de la marque « Sett Hospitality ». Face à la convergence des 

métiers de l'HPA et du CHR, le salon élargit son expertise à l'ensemble des décideurs (Campings, Hôtels, Cafés, 

Restaurants, Gîtes, Plages) en proposant un accompagnement global de l'agencement intérieur à l'expertise « 

Outdoor ». Véritable carrefour de rencontres et hub d'innovation, le SETT distingue chaque année les avancées les 

plus marquantes via le concours des Sett d'Or et offre un riche programme de conférences décryptant les 

nouvelles tendances pour aider les professionnels à s'adapter aux évolutions de leurs métiers. Un dynamisme qui 

nourrit un rayonnement européen croissant, avec une présence marquée de visiteurs en provenance d'Espagne, 

des Pays-Bas, d'Italie, d'Allemagne, de Belgique et du Portugal.​
​

SETT 2026, LES 3, 4 ET 5 NOVEMBRE 2026​
Parc des Expositions de Montpellier. Route de la Foire, Pérols (34).​
​

Accréditation presse et programme complet : www.salonsett.com​
​
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